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6.1 TRANSISI KERJA 
 

6.1.1 MENGENAL JENIS-JENIS PEKERJAAN 

Jenis-Jenis Pekerjaan di Bidang Perhotelan 

P5  Lihat gambar pekerja dan pilih tugas yang sesuai. Tulis huruf jawapan pada tempat 

kosong: 

1. 

 
Penyambut Tetamu 

A. Mendaftarkan pelanggan 

 

B. Memasak makanan 

 

C. Membersihkan bilik 

 

2. 

 
Tukang Masak 

A. Menyediakan makanan 

 

B. Menghidangkan makanan 

 

C. Menjaga kaunter pendaftaran 

 

3. 

 
Housekeeper 

A. Membasuh pakaian tetamu 

 

B. Membersihkan bilik tetamu 

 

C. Menyusun katil 

 

4. 

 
Pelayan 

A. Menghidangkan makanan 

 

B. Menyediakan bilik 

 

C. Mendaftarkan pelanggan 

 

5. 

 
Bellboy 

A. Memberi senyuman kepada 

tetamu 

 

B. Memasak makan tengah hari 

 

C. Menghantarkan beg tetamu 

ke bilik 
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6.1 TRANSISI KERJA 
 

6.1.1 MENGENAL JENIS-JENIS PEKERJAAN 

 

Jenis-Jenis Pekerjaan di Bidang Perhotelan 

 

P6 Gunakan warna tertentu untuk 

kategori berikut: 

 

1. Penyambut Tetamu (Kuning) 

2. Tukang Masak (Merah) 

3. Housekeeping (Biru) 

4. Pelayan (Hijau) 

5. Bellboy (Hitam) 
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6.1 TRANSISI KERJA 
 

6.1.1 MENGENAL JENIS-JENIS PEKERJAAN 

 

Jenis-Jenis Pekerjaan di Bidang Perhotelan 

P7 Lekatkan gambar yang betul untuk menyusun langkah berikut. 

1. Membuka tingkap untuk 

pengudaraan. 

 

 

 

 

  

 

2. Menukar cadar di katil. 

 

 

 

 

 

  

 

3. Menyusun barang peribadi tetamu 

dengan kemas. 

  

 

4. Membersihkan lantai dan bilik 

mandi. 

  

 

5. Menutup tingkap sebelum 

meninggalkan bilik. 
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6.1 TRANSISI KERJA 
 

6.1.1 MENGENAL JENIS-JENIS PEKERJAAN 

 
 

 

Jenis-Jenis Pekerjaan di Bidang Perhotelan 

P8 Susun langkah menghidangkan makanan di restoran:  

1. Menyusun pinggan dan gelas di 

meja. 

 

 

 

 

  

 

2. Menyapa pelanggan dengan 

mesra. 

 

 

 

 

 

  

 

3. Mengambil pesanan makanan 

pelanggan. 

   

 

4.Menghidangkan makanan dengan 

senyuman. 

  

 

5. Membersihkan meja selepas 

pelanggan pergi. 
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6.1 TRANSISI KERJA 
 

6.1.1 MENGENAL JENIS-JENIS PEKERJAAN 

 

Jenis-Jenis Pekerjaan di Bidang Perhotelan 

P9 Susun langkah kerja seorang chef: 

1.Menyusun bahan-bahan 

memasak. 

 

 

 

  

 

2. Memasak makanan dengan 

arahan tepat. 

 

 

 

 

  

 

3. Menghantar makanan ke 

bahagian pelayan. 

   

 

4. Memastikan dapur bersih sebelum 

selesai. 

  

 

5. Menghidangkan hiasan terakhir 

pada makanan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


